Uplatnenie práva z chybného plnenia (reklamácie)
Kupujúci:  
Meno a priezvisko:

Adresa:

Telefón a e-mail:
Predávajúci: 
spoločnosť B - Home s.r.o. 

IČ 06341632 

DIČ CZ06341632 

Masarykovo náměstí 64/26, 682 01, Vyškov 

 

Miesto, dátum ……………..
Uplatnenie práva z chybného plnenia (reklamácie) 
Vážení,

dňa ............ ... som vo vašom e-shope www.beauty-home.sk zakúpil .............................. .........

.................................................. .................................................. .......... (identifikácia tovaru).

Tovar vykazuje nasledujúce závady: ..........................................................................................

......... ............................................................................ (Popis závady na tovare).

Vzhľadom k tomu, že sa zrejme jedná o vadu odstrániteľnú, žiadam vás o: ...........................

.................................................. .......................................... (jasné uplatnenie práva z chybného plnenia), a to najneskôr v zákonnej lehote 30 kalendárnych dní. 

Zároveň vás žiadam o vystavenie písomného potvrdenie o uplatnení reklamácie s uvedením, kedy som právo uplatnil, čo je obsahom reklamácie spolu s mojím nárokom na opravu a následne o potvrdenie o dátume a spôsobe vybavenia reklamácie, vrátane potvrdenia o vykonaní opravy a čase jej trvania.

Vopred ďakujem za kladné vybavenie

..............................................

(Vlastnoručný podpis)

Prílohy: Kópia kúpneho dokladu
